№ 14 Психология педагогического общения
1. Определение педагогического общения.
Педагогическое общение - специфическая форма общения, имеющая свои особенности, и в то же время подчиняющаяся общим психологическим закономерностям, присущим общению как форме взаимодействия человека с другими людьми, включающей коммуникативный, интерактивный и перцептивный компоненты. (Столяренко)
Педагогическое общение - совокупность средств и методов, обеспечивающих реализацию целей и задач воспитания и обучения и определяющих характер взаимодействия педагога и учащихся. (Столяренко)
Педагогическое общение есть форма учебного взаимодействия, сотрудничества учителя и учеников. Педагогическое общение одновременно реализует коммуникативную, перцептивную и интерактивную функции, используя при этом всю совокупность вербальных, изобразительных, символических и кинетических средств (Зимняя)
Педагогическое общение - специфическое межличностное взаимодействие педагога и воспитанника (учащегося), опосредующее усвоение знаний и становление личности в учебно-воспитательном процессе
А.Н. Леонтьев педагогическое общение определяет как "профессиональное общение преподавателя с учащимися на уроке и вне его (в процессе обучения и воспитания), имеющее определенные педагогические функции и направленное  на создание благоприятного психологического климата, а также на оптимизацию учебной деятельности и отношений между педагогом и учащимся внутри ученического коллектива
Т.о. Пед О. – взаимодействия пед и учащегося с целью воспитания (становеления личносити) и обучения э (усвоение знаний). Педагогическое общение одновременно реализует коммуникативную (передача инф), перцептивную (восприятие) и интерактивную (взаимодейстие) функции (Андреева)
Цель педагогического О состоит как в передаче общественного и профессионального опыта (знаний, умений, навыков) от педагога учащимся, так и в обмене личностными смыслами. В общении происходит становление (т.е. возникновение новых свойств и качеств) индивидуальности, как учащихся, так и педагогов
Функционально (функции) — это контактное (дистантное), информационное, побудительное, координационное взаимодействие, устанавливающее отношения всех субъектов образовательного процесса. (Зимняя)
2. Направленность пед общения и функции.
Педагогическое общение характеризуется по меньшей мере тройной направленностью: на само учебное взаимодействие, на обучающихся (их актуальное состояние, перспективные линии развития) и на предмет освоения (усвоения).
В то же время педагогическое общение определяется и тройной ориентированностью его субъектов: личностной, социальной и предметной. Учитель (преподаватель), работая с одним обучающимся над освоением какого-либо учебного материала, всегда ориентирует его результат на всех присутствующих в классе, и наоборот, работая с классом, т.е. фронтально, воздействует на каждого обучающегося.
Модели педагогического общения
1. Учебно-дисциплинарная модель общения. Она складывалась в нашей стране десятилетиями. Целью обучения являлось вооружение учеников знаниями, умениями и навыками. Лозунгом в ходе взаимодействия взрослого с детьми было "Делай как я". где: 
[bookmark: test_p13][bookmark: test_p15]2. Личностно-ориентированная модель общения. Цель личностно-ориентированной модели общения - обеспечить чувства психологической защищенности ребенка формирование личности, развитие индивидуальности ребенкаФормирование знаний, умений и навыков является не целью, а средством полноценного развития личности.
Барьеры (Трудности) педагогического общения
Затруднение в общении (в деятельности) — это субъективно переживаемое человеком состояние «сбоя» в реализации прогнозируемого (планируемого) общения 
Функции затруднения
Позитивная функция затруднения (по А.К. Марковой) обащает вн-е на трудность и  преодолении затруднений, приобретение опыта
негативную функцию: в случаи непреодаления заниженной самооценки, деятельность преостанавливается вплоть до желания уйти из школы 
Области затруднений человека в общении: 1.Этно-социокультурная область затруднений 2.Статусно-позиционно-ролевая область затруднений 3.Возрастная область затруднений 4.Область индивидуально-психологических затруднений: это такие особенности коммуникативность (общительность), эмоциональная устойчивость, импульсивность (реактивность), экстра-, интровертированность, локус контроля (экстер-интернальность), внутри- и внешнеобвинительность реакции, особенности когнитивного стиля, недостаточность социальной перцепции и др. У учителя мб «недостаточная рефлексия и низкая критичность по отношению к себе. 5.Педагогическая деятельность как область затруднений 6. Межличностные отношения как область затруднениймм (антипатия, несовпадение ценностей др)
[bookmark: test_p29]Дидактогения - негативное психическое состояние учащегося, вызванное нарушением педагогического такта со стороны воспитателя (учителя, тренера). Выражается в фрустрации, страхах, подавленном настроении и т.п. Отрицательно сказывается на деятельности учащегося, затрудняет межличностные отношения. В основе возникновения дидактогении лежит психическая травма, полученная учеником по вине педагога.











