41. Сущность, предмет и методы менеджмента. Основные научные школы и теории менеджмента.
Менеджмент – это достижение целей организации посредством скоординированных усилий работающих людей. 

Менеджмент – это процесс планирования, организации, руководства и контроля для достижения целей организации посредством скоординированного использования человеческих и  материальных ресурсов. 

1. Школа научного управления (1885-1920) – Тейлор рациональная организация труда (разделение работы на элементы и определение научного способа её выполнения, отбор рабочих), разработка формальной структуры организации и сотрудничество  между управляющим и рабочими, стимулирование рабочих $.  

2. Классическая (административная) школа (1920-1950) – Файоль – 5 функций менеджмента, а также принципы: разделения труда, власть и ответственность, дисциплина, централизация, справедливость, корпоративный дух.

Макс Вебер – сформулировал принципы рациональной бюрократии.
3. Школа человеческих отношений и поведенческих наук

· Концепция психологии и человеческих отношений (1930-1950) – Маслоу – не только экономическое стимулировании но и отношение и самореализация.

· Школа поведенческих наук и теория человеческих ресурсов – моральное стимулирование, учёт способностей и  потенциала.

4. Школы 1940-1960.   
· Эмпирическая – профессионализация менеджмента, внутрифирменный, 

· Технократический менеджмент – теория элит, технократии, индустриального общества. повышение качество образования общества и менеджеров
· Школа науки управления – использование математических моделей для анализа проблем.

5. Современный менеджмент:

· Процессный рассматривает функции управления как взаимосвязанные. Процесс управления является общей суммой всех функций (5), серией непре​рывных взаимосвязанных действий.

· Системный - это методология исследования объектов как систем. Система состоит из двух составляющих: 1) внешнее окружение, включающее в себя вход, выход системы, связь с внешней средой и обратную связь; 2) внутренняя структура — сово​купность взаимосвязанных компонентов, обеспечивающих процесс воздействия субъекта управления на объект, переработку входа в выход и достижения целей системы.
· Ситуационный - пригодность различных методов управления определяется конкретной ситуацией. Поскольку существу​ет такое обилие факторов как в самой фирме, так и во внешней среде, не существует единого лучшего способа управлять объектом. Самым эффективным методом в конкретной ситуации является метод, кото​рый более всего соответствует данной ситуации, максимально адап​тирован к ней.
· Концепция адаптации наиболее выгодные действия с учётом факторов внешней среды.
· Концепция глобальной среды – единая стратегия

· Концепция целевой ориентации – целеполагание на всех стадиях процесса управления, планирование продукта.

